
 

Teilnahmebedingungen 
Individuelles  
Software Training
 



Individuelles Software Training | Teilnahmebedingungen | Seite 1/3 

Anmeldung 

Bitte melden Sie sich schriftlich per E-Mail oder online an und beachten Sie, dass Ihre 

Anmeldung verbindlich ist. 

 

Rechnungsstellung 

Die Gebühr des Workshops versteht sich zzgl. Reisekosten bei Inhouse-Trainings und 

der gesetzlichen Mehrwertsteuer und wird nach Eingang der verbindlichen Anmeldung 

in Rechnung gestellt. 

 

Rücktritt 

Vertretung: 

Ist es Ihnen nicht möglich am bereits gebuchten Workshop teilzunehmen, können Sie 

jederzeit ohne zusätzliche Kosten einen Vertreter benennen.  

Umbuchung: 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, bereits getätigte Buchungen auf einen anderen 

Veranstaltungstermin oder auch eine andere Veranstaltung umzubuchen. Diese 

Umbuchung ist nur einmalig und zu folgenden Konditionen möglich: 

• Umbuchung bis zu 4 Wochen vor der Veranstaltung: kostenfrei zzgl. 

Reisekosten (bei Inhouse-Trainings) 

• Umbuchung 4-2 Wochen vor der Veranstaltung: 150,- EUR zzgl. MwSt. und 

Reisekosten (bei Inhouse-Trainings) 

• Umbuchung ab 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 30 Prozent der 

Veranstaltungsgebühr zzgl. MwSt. und Reisekosten (bei Inhouse-Trainings) 

Stornierung: 

Ein Rücktritt vom Vertrag ist jederzeit schriftlich möglich. Folgende 

Bearbeitungsgebühren fallen dabei an:  

• Stornierung bis 2 Wochen vor Veranstaltungstermin: 150,- EUR zzgl. MwSt. 

und Reisekosten (bei Inhouse-Trainings) 

• Stornierung ab 2 Wochen vor Veranstaltungstermin: volle Teilnahmegebühr 

zzgl. MwSt.  und Reisekosten (bei Inhouse-Trainings) 

Nichterscheinen der Teilnehmer ohne Stornierung: 

In diesem Fall sind die volle Teilnahmegebühr und bereits gebuchte Reisekosten des 

Trainers (bei Inhouse-Trainings) zzgl. MwSt. zu entrichten. 

https://web.inxmail.com/training-service/anmeldung-individuelles-software-training.jsp
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Absage der Veranstaltung 

Wenn wir die Veranstaltung aus organisatorischen oder unvorhersehbaren Gründen (z. 

B. zu geringe Teilnehmerzahl, plötzliche Erkrankung des Referenten) absagen müssen, 

werden die bereits entrichteten Teilnahmegebühren zurückerstattet. 

Weitergehende Haftungs- und Schadensersatzansprüche sind, soweit unsererseits 

kein Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vorliegt, ausgeschlossen. Hierin 

eingeschlossen sind Tickets für den Anfahrtsweg sowie Hotelbuchungen der 

Teilnehmer. 

 

Leistungen 

Die für die Veranstaltung erhobene Teilnahmegebühr beinhaltet, sofern nicht anders 

ausgewiesen, Zugriff auf einen Onlinebereich, welcher Inxmail Know-how (Quick Start 

Guide und Smart Guides) enthält. 

 

Hinweis zum Datenschutz 

Die Speicherung und Verarbeitung der Kundendaten erfolgt unter strenger Beachtung 

des Bundesdatenschutzgesetzes durch die Inxmail GmbH. Die Kundendaten werden zu 

Abwicklungs-, Abrechnungs- und Werbezwecken in Form von Namen, 

Telekommunikationsdaten und Adresse gespeichert. Dieser Verwendung können Sie 

jederzeit widersprechen. Bitte teilen Sie uns dies schriftlich an die Hausadresse der 

Inxmail GmbH mit.  



 

  

Inxmail Academy  

Inxmail Academy - das ist gebündeltes Know-how im E-Mail-Marketing. Bekannt durch 
Blog, Webinare, Workshops, Vorträge, Fachartikel sowie Smart-  und Video Guides 
ermöglicht die Inxmail Academy, Potenziale im Online Marketing zu erkennen und voll 
auszuschöpfen. Unternehmen und Agenturen aller Größen erhalten einen klaren 
Wissensvorsprung. 
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